
УТВЕРЖДАЮ 
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_____________________ 
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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг
1
организациями в сфере образования 

МБДОУ «Детский сад «Кораблик» п. Провидения» 

(наименование организации) 

на 20 22 год 

 

Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания 

услуг 

организацией 

Наименова-

ние 

мероприятия 

по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания 

услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия
2
 

Реализован-

ные меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактичес-

кий срок 

реализа-

ции 

      

I. Открытость и доступность информации об организации 

Доработать 

официальный 

сайт по 

направлению 

возможности 

взаимодейств

ия 

получателей 

услуг с 

образовательн

ой 

организацией 

дистанционн

ым способом, 

в частности: 

- раздел 

«Часто 

Разработать 

на 

официальном 

сайте ОО 

раздел «Часто 

задаваемые 

вопросы»; 

- обеспечить 

техническую 

возможность 

выражения 

получателями 

услуг мнения 

о качестве 

оказания 

услуг (анкета 

для опроса 

01.04.2022г. Т.В. Гончарук, 

заместитель 

заведующей по 

УВР 

  



задаваемые 

вопросы»; 

- обеспечить 

техническую 

возможность 

выражения 

получателями 

услуг мнения 

о качестве 

оказания 

услуг (анкета 

для опроса 

или ссылка на 

неё). 

или ссылка на 

неё). 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

      

      

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

      

IV. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации  

      

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности 
Проводить в 

образовательно

й организации 

внутреннюю 

оценку 

качества 

условий 

осуществления 

образовательно

й деятельности  

(1 раз в 

квартал). 

Разработать 

положение о 

внутренней 
оценки 

качества 

условий 

осуществления 

образовательно

й деятельности   

01.03.2022г. Т.В. Гончарук, 

заместитель 

заведующей по 

УВР 

  

 
────────────────────────────── 

1 
Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, 

установленными федеральными законом«Об образовании в Российской Федерации». 
2 

Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для 

размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет". 
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